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fyraftensmøde 
Kommunikation på distancen
- udnyt mailens potentiale

Torsdag den 14. marts 2013 - 16.30 - 18.30 
Kursuscentrets lokaler, kirkegade 9, 9900 Frederikshavn

Her sætter vi fokus på mailens muligheder og faldgruber  - og håber, at vi kan inspirere til at skabe en god 
mailkultur, der sparer både tid og ærgrelser i din arbejdsgang. Gennem kreative indspark og korte faglige 
indlæg om mailens form og indhold giver vi dig en værktøjskasse med gode fif og gangbare råd til, hvordan 
du:

•	 håndterer din uregerlige indbakke
•	 skriver hurtigt, anerkendende og klokkeklart
•	 finder og fastholder det forkromede overblik i dine mails 
•	 sikrer, at der bliver handlet på dit budskab
•	 effektiviserer din arbejdsrutiner ved hjælp af dine mail-indstillinger

Tilmelding
Det er gratis at tilmelde sig arrangementet. Der er begrænset pladser, 
så det handler om at være først til mølle. Tilmelding sker på telefon 
96205597 / cw@fhavnhs.dk senest onsdag den 6. marts 2013.  
Vi glæder os til at se dig!

De bedste hilsner
Kursuscentret, Frederikshavn Handelsskole

Hvor mange timer har du fx brugt på at sende eller læse mails i dag? I den seneste uge? Den seneste måned? 
Vi vil gerne bidrage til at udbrede redskaberne til, at du og din virksomhed kan få frigivet det potentiale, 
der ligger i at tage håndteringen af mailkommunikationen alvorligt. Derfor inviterer vi til fyraftensmøde:

Kirkegade 9  |  Postboks 718  |  9900 Frederikshavn  |  Telefon 9620 5597  |  Fax 9620 5639  |  www.kursuscentretfh.dk

Indlægsholdere

Mette Holm
Kommunikationsrådgiver
Fokus på 
mailens indhold

Mogens Nielsen
Uddannelsesleder
Fokus på 
mailens teknik

Der bliver brugt mange ressourcer på at omstrukturere, nedlægge og be-
skære. Alligevel overser vi ofte en helt oplagt og undervurderet mulighed, 
der ligger lige foran os: muligheden for at effektivisere vores mailkommu-
nikation. 


